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KATA PENGANTAR 

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT, yang 

telah melimpahkan rahmat dan hidayahNya, sehingga kami 

dapat menyelesaikan Rencana Aksi Kinerja Tahun 2020 

Pengadilan Agama Surakarta dan sebagai acuan dalam 

penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP), 

yang merupakan suatu kewajiban sebagai bagian dari instansi 

pemerintah untuk melaporkan akuntabilitas kinerjanya. 

Akhir kata kami mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang 

telah membantu memberikan sumbangsih pikiran dalam menyusun Rencana Aksi 

Kinerja Tahun 2020 ini. Semoga bermanfaat dan  dapat mewujudkan peradilan 

yang sederhana, cepat, biaya ringan, dan transparan di wilayah hukum 

Pengadilan Agama Surakarta.  

 

Surakarta, 02 Januari 2020 

Ketua,  

  

 
 
Dr. Drs. Muhlas, SH, MH 

NIP. 19660430 199203 1 001 
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RENCANA AKSI PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2020 PENGADILAN AGAMA SURAKARTA KELAS IA 

NO SASARAN INDIKATOR KINERJA 

TARGET 

TR 1 TR 2 TR 3 TR 4 

1. Terwujudnya Proses Peradilan yang Pasti, 

Transparan dan Akuntabel 

 

a. Presentase sisa perkara yang diselesaikan 

 

b. Presentase perkara yang diselesaikan tepat waktu 

 

c. Presentase perkara yang tidak mengajukan upaya 

hukum Banding 

 

d. Presentase perkara yang tidak mengajukan upaya 

hukum Kasasi 

 

e. Presentase perkara yang tidak mengajukan upaya 

hukum PK 

 

f. Index kepuasan pencari keadilan 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

NO AKSI/KEGIATAN 

JADWAL PELAKSANAAN (TRIWULAN) 

KELUARAN PROGRAM KEGIATAN DANA (RP) 
1   2 3 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 Melakukan pendataan 

sisa perkara tahun lalu 

            Terdatanya sisa 

perkara tahun lalu 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

 

Penyelesaian  

sisa Perkara 

- 
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2 Mengevaluasi sisa 

perkara tahun lalu 

            Teridentifikasi 

perma-salahan 

penghambat  

penyelesaian 

perkara 

Program Dukungan Ma- 

najemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Penyelesaian  

sisa Perkara 

 

3 Menyelesaikan sisa 

perkara tahun lalu 

            Terselesaikannya 

sisa  

perkara tahun lalu 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian  

sisa Perkara 

 

4 Mendata, 

mengidentifikasi dan 

mengevaluasi perkara 

yang lebih dari 5  

bulan 

            Terdata dan 

terdeteksi  

potensi 

penyelesaian  

perkara 

Program Dukungan  

Manajemen dan  

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian  

Perkara tepat  

waktu 

 

5 Melaporkan dan mencari 

solusi yang tepat 

            Terdata jumlah 

perkara  

yang lebih dari 5 

bulan 

Program Dukungan  

Manajemen dan  

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian  

Perkara tepat  

waktu 

 

6 Pembuatan Berita Acara 

Sidang sesuai SOP 

            BAS selesai tepat 

waktu 

Program Dukungan  

Manajemen dan  

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian 

Perkara tepat 

waktu 

 

7 Pelaksanaan 

pemberitahuan isi 

putusan tepat waktu 

            Pelaksanaan PBT 

tepat 

waktu 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Penyelesaian  

sisa Perkara 

 

8 Pelaksanaan minutasi 

perkara tepat waktu 

            Minutasi Perkara 

tepat 

waktu 

Program Manajemen dan 

Dukungan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

 

Penyelesaian 

sisa Perkara 
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9 Mendata dan 

mengevaluasi 

penyelesaian perkara 

            Terdata dan 

terdeteksi 

potensi 

penyelesaian 

perkara melebihi 

ketentuan waktu 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian 

sisa Perkara 

 

10 Mengevaluasi 

penyelesaian perkara 

dan sisa perkara 

perbulan 

            Terdeteksi potensi 

penyelesaian 

perkara 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian 

sisa Perkara 

 

11 Melaksanakan 

persidangan sesuai asas 

persidangan cepat, 

sederhana dan biaya 

ringan 

            Terlakasanya 

persidangan cepat 

sederhana dan 

biaya ringan 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian 

Perkara tepat 

waktu 

 

12 Menunda persidangan 

tidak terlalu lama 

(maksimal 2 minggu) 

dalam kota, dan luar 

kota sesuai kebutuhan 

            Jarak penundaan 

sidang yang tidak 

terlalu lama 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Penyelesaian 

Perkara tepat 

waktu 

 

13 Memutus perkara tidak 

melebihi 5 bulan 

            Perkara yang 

diputus 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Penyelesaian 

Perkara tepat 

waktu 

 

14 Menyusun Jadwal 

Pelaksanaan dan 

Kebutuhan Survey 

Kepuasan Masyarakat 

 

            Jadwal dan 

Perangkat 

SKM 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 
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15 Melaksanakan SKM             Kuesioner SKM Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 

 

16 Mendata dan merekap 

hasil SKM 

            Data Hasil SKM Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 

 

17 Menyusun Laporan Hasil 

SKM 

            Laporan SKM Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 

 

18 Melakukan evaluasi 

berdasarkan hasil SKM 

dan melakukan Tinjauan 

Manajemen 

            CPAR Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 

 

 

NO SASARAN INDIKATOR KINERJA 

TARGET 

TR 1 TR 2 TR 3 TR 4 

2. Peningkatan Efektifitas Pengelolaan 

Penyelesaian Perkara 

 

a. Persentase isi putusan yang dikirim kepada para 

pihak tepat waktu 

 

b. Persentase perkara yang diselesaikan melalui 

Mediasi 

 

c. Persentase berkas perkara yang dimohonkan 

Banding, Kasasi dan PK yang diajukan secara lengkap 

dan tepat waktu 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 
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d. Persentase putusan yang menarik perhatian 

masyarakat yang dapat diakses secara online 

kedalam waktu 1 hari sejak diputus 

 

100% 

 

 

 

100% 

 

 

 

100% 

 

 

 

100% 

 

 

 

NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL PELAKSANAAN (TRIWULAN) 

KELUARAN PROGRAM KEGIATAN DANA (RP) 
1 2 3 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 Menginput    tundaan 

sidang    setelah sidang 

dilaksanakan 
            

Jadwal Sidang 

Tundaan 

Program Dukungan Manaje-

men dan Pelaksanaan Tugas 

Teknis Lainnya 

Salinan putusan 

yang 

disampaiakn 

kepada para 

pihak tepat 

waktu 

 

2 Membuat Berita Acara 

Sidang setelah sidang 

dilaksanakan 
            

BAS Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan Tugas 

Teknis Lainnya 

Salinan putusan 

yang 

disampaiakn 

kepada para 

pihak tepat 

waktu 

 

3 Membuat Putusan 

sebelum sidang 

pembacaan putusan 
            

Putusan Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Salinan putusan 

yang 

disampaiakn 

kepada para 

pihak tepat 

waktu 

 

4 Menginput Amar 

Putusan dan Tanggal 

Putusan di SIPP setelah 

            

Data Putusan di 

SIPP 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Salinan putusan 

yang 

disampaiakn 
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Sidang Putusan (pada 

hari yang sama) 

kepada para 

pihak tepat 

waktu 

5 Mengunggah Salinan 

Putusan ke SIPP (e-doc) 

            

e-doc Salinan 

Putusan 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Salinan putusan 

yang 

disampaiakn 

kepada para 

pihak tepat 

waktu 

 

6 Melakukan evaluasi 

ketepatan waktu 

penyampaian salinan 

putusan 
            

Hasil Evaluasi Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Salinan putusan 

yang 

disampaiakn 

kepada para 

pihak tepat 

waktu 

 

7 Membuat Surat 

Keputusan dan Jadwal 

Mediator 

            

SK dan Jadwal 

Mediator 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Perkara Yang 

Dimediasi 

 

8 Mempublikasikan 

Nama Mediator dan 

Jadwal Mediasi 

            

Publikasi Nama 

dan 

Jadwal Mediator 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Perkara Yang 

Dimediasi 

 

9 Mengusulkan Hakim-

Hakim yang belum 

bersertifikat mediator 

            

Usulan Diklat 

Mediator 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Perkara Yang 

Dimediasi 

 

10 Menyiapkan 

instrumen-instrumen 

kelengkapan 

pelaksanaan mediasi 

 

            

Instrumen 

Pelaksanaan 

Mediasi 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Perkara Yang 

Dimediasi 
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11 Menyiapkan sarana 

(ruangan, kelengkapan 

ruangan) mediasi 

            

Sarana Mediasi  Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Perkara Yang 

Dimediasi 

 

12 Merekapitulasi hasil 

pelaksanaan mediasi             

Laporan 

Pelaksanaan 

Mediasi 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Perkara Yang 

Dimediasi 

 

13 Memastikan perkara 

yang dimohon 

Banding, Kasasi dan PK 

sudah berstatus Putus 

di SIPP 

            

Status Putus 

Perkara di SIPP 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang 

dimohonkan 

banding, kasasi, 

PK tepat waktu 

 

14 Mencatat permohonan 

Banding, Kasasi, PK 

pada SIPP             

Pencatatan e-

Register 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang 

dimohonkan 

banding, kasasi, 

PK tepat waktu 

 

15 Memerintahkan 

Jurusita/Jurusita 

Pengganti 

menyampaikan 

kelengkapan 

permohonan Banding, 

Kasasi, PK 

            

Perintah 

Pemberitahuan 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang 

dimohonkan 

banding, kasasi, 

PK tepat waktu 

 

16 Memantau 

pelaksanaan 

penyampaian 

kelengkapan 

permohonan Banding, 

Kasasi, PK 

            

Hasil 

Pelaksanaan 

Pemberitahuan 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang 

dimohonkan 

banding, kasasi, 

PK tepat waktu 
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17 Menyusun Berkas 

Bundel A dan Bundel B 

            

Bundel A dan 

Bundel B 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang dimohon-

kan banding, 

kasasi, PK tepat 

waktu 

 

18 Mengirim biaya 

permohonan Banding, 

Kasasi, PK             

Bukti Kirim Biaya Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang dimohon-

kan banding, 

kasasi, PK tepat 

waktu 

 

19 Memindai/scan 

dokumen Permohonan 

Banding, Kasasi, PK             

Dokumen digital 

Bundel A dan 

Bundel B 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang dimohon-

kan banding, 

kasasi, PK tepat 

waktu 

 

20 Mengevaluasi 

pelaksaaan pengajuan 

permohonan Banding, 

Kasasi dan PK 

            

Hasil Evaluasi 

Hawasbid 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Berkas Perkara 

yang dimohon-

kan banding, 

kasasi, PK tepat 

waktu 

 

21 Mendata perkara yang 

menarik perhatian 

masyarakat 
            

Data Perkara 

yang menarik 

perhatian 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Putusan yang 

menarik perha-

tian masyarakat 

yang diupload 

 

22 Memeriksa status 

pemeriksaan perkara 

            

Status Perkara Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Putusan yang 

menarik 

perhatian 

masyarakat 

yang diupload 
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23 Memeriksa berkas 

perkara yang sudah 

putus yang menarik 

perhatian masyarakat 

            

Berkas Perkara 

Lengkap 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Putusan yang 

menarik perha-

tian masyarakat 

yang diupload 

 

24 Menganonimasi 

putusan yang menarik 

perhatian masyarakat             

Anonimasi 

Putusan 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Putusan yang 

menarik perha-

tian masyarakat 

yang diupload 

 

 

25 Mengupload putusan 

yang sudah 

dianonimasi 
            

Putusan 

terupload 

Program Dukungan 

Manajemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Putusan yang 

menarik perha-

tian masyarakat 

yang diupload 

 

 

NO SASARAN INDIKATOR KINERJA 

TARGET 

TR 1 TR 2 TR 3 TR 4 

3. Meningkatnya Akses Peradilan bagi Masyarakat 

Miskin dan Terpinggirkan 

 

a. Persentase Perkara Prodeo yang diselesaikan 

 

b. Persentase Perkara yang diselesaikan di luar gedung 

Peradilan 

 

c. Persentase Pencari Keadilan Golongan tertentu yang 

mendapat Layanan Bantuan Hukum (Posbakum) 

 

d. Persentase Perkar Permohonan (Voluntair) Identitas 

Hukum 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 
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NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL PELAKSANAAN (TRIWULAN) 

KELUARAN PROGRAM KEGIATAN DANA (RP) 
1   2 3 4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 Mensosialisasikan pro-

gram bantuan pembe-

basan biaya perkara 
            

Informasi keter-

sediaan bantuan 

pembebasan 

biaya perkara 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Pembebasan 

Biaya Perkara 

 

2 Menerima 

permohonan 

pembebasan biaya 

perkara 

            

Permohonan 

pembebasan 

biaya perkara 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Pembebasan 

Biaya Perkara 

 

3 Menerbitkan SK untuk 

pembebanan biaya 

perkara 

            

SK Pembebanan 

biaya perkara 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Pembebasan 

Biaya Perkara 

 

4 Mengevaluasi 

pelaksanaan 

penyelesaian perkara 

prodeo 

            

Terdata dan 

terdeteksi potensi 

penyelesaian 

perkara prodeo 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Pembebasan 

Biaya Perkara 

 

5 Pengumuman Rencana 

Pengadaan melalui 

Aplikasi SIRUP 

            

Pengumuman 

Pengadaan 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Pengumuman 

pengadaan 

 

6 Pengajuan Pejabat 

Pengadaan/Pokja 

Pengadaan Jasa 

Konsultasi Posbakum 

            

Permohonan 

Pejabat/Pokja 

Program Dukungan Mana-

jemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Layanan 

Bantuan 

Hukum 

 

7 Pengadaan/Seleksi Jasa 

Konsultasi Posbakum 
            

Proses Pengadaan Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Layanan 

Bantuan 

Hukum 
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8 Pemberian Layanan 

Bantuan Hukum 

melalui Posbakum 
            

Layanan 

Posbakum 

Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Layanan 

Bantuan 

Hukum 

 

9 Mengevaluasi 

pelaksanan pemberian 

Layanan Bantuan 

Hukum melalui 

Posbakum 

            

Hasil Evaluasi Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Layanan 

Bantuan 

Hukum 

 

 

NO SASARAN INDIKATOR KINERJA 

TARGET 

TR 1 TR 2 TR 3 TR 4 

4. Meningkatnya kepatuhan terhadap putusan 

pengadilan  

Persentase Putusan Perkara Perdata yang ditindaklanjuti 

(dieksekusi) 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL PELAKSANAAN (TRIWULAN) 

KELUARAN PROGRAM KEGIATAN 
DANA  

(RP) 1   2 3 4 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 Mendata Putusan 

yang      sudah Berke-

kuatan Hukum Tetap 

            

Daftar Perkara BHT Program Dukungan Ma-

najemen dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Putusan 

Perkara yang 

ditindaklanjuti 

 

2 Pembuatan Akta Cerai             Pembuatan Akta Cerai Pembuatan Akta Cerai Akta Cerai  

3 Memeriksa 

kelengkapan eksekusi 
            

Ceklist Kelengkapan 

Eksekusi 

Program Dukungan Ma-

najemen dan Pelaksa-

naan Tugas Teknis 

Lainnya 

Putusan 

Perkara yang 

ditindaklanjuti 
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4 Menindaklanjuti 

Permohonan Eksekusi 
            

Permohonan Eksekusi Program Dukungan Ma-

najemen dan Pelak-

sanaan Tugas Teknis 

Lainnya 

Putusan 

Perkara yang 

ditindaklanjuti 

 

5 Melaksanakan 

Eksekusi 
            

Pelaksanaan Eksekusi Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas 

Teknis Lainnya 

Putusan 

Perkara yang 

ditindaklanjuti 

 

6 Melakukan Koordinasi 

dengan Pihak Terkait 

(Kepolisian, BPN, 

KPKNL, Desa/Kelura-

han, SAMSAT) 

            

Hasil Koordinasi Program Dukungan 

Manajemen dan 

Pelaksanaan Tugas 

Teknis Lainnya 

Putusan 

Perkara yang 

ditindaklanjuti 

 

 

RENCANA AKSI PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2020 PENGADILAN AGAMA SURAKARTA KELAS IA 

TERKAIT PELAKSANAAN ANGGARAN TAHUN 2020 (DIPA 01 DAN DIPA 04) 

NO AKSI/KEGIATAN 
JADWAL PELAKSANAAN (TRIWULAN) 

KELUARAN PROGRAM KEGIATAN 
DANA  

(RP) 1   2 3 4 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 Dukungan Manaje-

men dan Pelaksanaan 

Tugas Teknis Lainnya 

Mahkamah Agung 

            

Gaji dan 

Tunjangan 

Pembinaan Administrasi 

dan Pengelolaan 

Keuangan Badan Urusan 

Administrasi 

Layanan 

Perkantoran 

6.912.642.000 

  

            

Operasional dan 

Pemeliharaan 

Kantor 

Pembinaan Administrasi 

dan Pengelolaan 

Keuangan Badan Urusan 

Administrasi 

 

Layanan 

Perkantoran 

1.190.880.000 
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2 Peningkatan Saranan 

dan Prasaranan 

Aparatur Mahkamah 

Agung 

            

Pengadaan 

perangkat 

pengolah data dan 

komunikasi 

Pengadaan Sarana dan 

Prasarana di Lingkungan 

Mahkamah Agung 

Pengadaan PC 

untuk Panitera 

25.000.000 

  

            

Pengadaan 

peralatan fasilitas 

perkantoran 

Pengadaan Sarana dan 

Prasarana di Lingkungan 

Mahkamah Agung 

Pengadaan 

genset 

200.000.000 

3 Peningkatan 

Manajemen Peradilan 

Agama 

            

Bantuan 

pembebasan biaya 

perkara 

Peningkatan manajemen 

peradilan agama 

Biaya prodeo 2.500.000 

  

            

Jasa konsultan 

layanan bantuan 

hukum 

Peningkatan manajemen 

peradilan agama 

Biaya 

Posbakum 

30.000.000 

 



 
PENGADILAN AGAMA SURAKARTA KELAS 1A 

Jalan Veteran No. 273 Surakarta – 57155 Telp. (0271) 636270, Fax. (0271) 643643  

Email : pasurakarta@gmail.com / pasurakarta@yahoo.com  Website : www.pa-surakarta.go.id 

LAMPIRAN I (SASARAN MUTU) 

Kode Dokumen 

MM 

Tgl.Pembuatan 

21/05/2018 

Tgl.Revisi 

02/01/2019 

Tgl.Efektif 

02/01/2019 

 

1 

 

NO. SASARAN TARGET STRATEGI / PROGRAM 
FREKUENSI 

ANALISA 
SUMBER DATA 

PENANGGUNG 

JAWAB 

1. Persentase Sisa Perkara yang diselesaikan 100 % 1. Mengoptimalkan penggunaan aplikasi SIPP  

2. Melaksanakan sidang di luar gedung 

3. Menerapkan penundaan sidang tidak terlalu lama 

1 tahun   Laporan Perkara LI.PA.1 PJ. Kepaniteraan 

2. Persentase Perkara yang diselesaikan tepat 

waktu 

90 % 1. Mengoptimalkan Penggunaan aplikasi SIPP  

2. Memaksimalkan kinerja Hakim dan Panitera 

3. Menambah susunan Majelis Hakim 

1 tahun  Laporan RK. 3 dan RK. 4  Pj. kepaniteraan 

3. Persentase penurunan sisa perkara 20% 1. Menambah susunan majelis Hakim  

2. Menerapkan penyelesaian perkara yang tidak melebihi 5 bulan 

1 tahun  Laporan RK. 12b Pj. kepaniteraan 

4. Persentase perkara yang tidak mengajukan 

upaya hukum : 

- Banding 

- Kasasi 

- PK 

 

 

100 % 

100 % 

100 % 

1. Persidangan dilakukan secara transparan 

2. Memberikan kesempatan yang sama kepada para pihak  

3. Mediasi dilakukan secara maksimal  

1 tahun  Laporan LI.PA.2 

 Laporan LI.PA.3 

 Laporan LI.PA.4  

Pj. Kepaniteraan 

5. Index responden Pencari Keadilan yang 

puas terhadap layanan peradilan 

90% 1. Menerapkan Pelayanan informasi yang maksimal 3 bulan  Laporan Survey 

Kepuasan Masyarakat 

Pj. Manajemen 

6. Persentase isi putusan yang diterima  oleh 

para pihak tepat waktu 

90% 1. Menerapkan one day publish 

 

1 tahun  LI.PA 25 Pj. Kepaniteraan 

7. Persentase perkara yang diselesaikan 

melalui mediasi 

100 % 1. Memaksimalkan upaya proses mediasi 

2. Menambah mediator yang bersertifikat 

1 tahun  Laporan RK. 10 Pj. Kepaniteraan 
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NO. SASARAN TARGET STRATEGI / PROGRAM 
FREKUENSI 

ANALISA 
SUMBER DATA 

PENANGGUNG 

JAWAB 

8. Persentase perkara yang dimohonkan 

Banding, Kasasi dan PK yang diajukan 

secara lengkap dan tepat waktu 

100 % 1. Memberikan penjelasan yang cukup tentang upaya hokum 

2. Membuat instrument kelengkapan upaya hokum 

1 tahun  Laporan LI.PA.2  

 Laporan LI.PA.3 

 Laporan LI.PA.4 

Pj. Kepaniteraan 

9. Persentase putusan yang menarik 

perhatian masyarakat (ekonomi syariah) 

yang dapat diakses secara online dalam 

waktu 1 hari sejak diputus 

100 % 1. Menerapkan one day publish 1 tahun  Direktori Putusan Pj. Kepaniteraan 

10. Persentase perkara prodeo yang 

diselesaikan  

100 % 1. Membuat persyaratan berperkara secara prodeo yang 

terpublikasi 

1 tahun  Laporan RK. 8 b Pj. Kepaniteraan 

11. Persentase perkara yang diselesaikan di 

luar gedung pengadilan 

100 % 1. Melaksanakan siding di luar gedung secara cepat, sederhana 

dan biaya ringan 

1 tahun  Laporan LI.PA.14  Pj. Kepaniteraan 

12. Persentase perkara permohonan (voluntair) 

identitas hukum 

100 % 1. Melaksanakan sosialisasi penyuluhan Hukum 1 tahun  Laporan LI.PA.1 Pj. Kepaniteraan 

13. Persentase pencari keadilan golongan 

tertentu yang mendapat layanan bantuan 

hukum (posbakum) 

100 % 1. Mengupayakan penambahan anggaran posyankum 

2. Menambah jam layanan posyankum 

1 tahun  Laporan RK. 8 c Pj. Kepaniteraan 

14. Persentase putusan perkara perdata yang 

ditindaklanjuti (eksekusi) 

100 % 1. Memaksimalkan peran eksekutor dalam melaksanakan putusan 

secara kekeluargaan 

2. Melakukan kerjasama dengan aparat keamanan 

1 tahun  Laporan LI.PA.5 Pj. Kepaniteraan 

15. Pelaksanaan pelayanan tepat waktu,  

1. Tabayun 

2. Pbt 

3. Akta cerai 

 

 

100 % 

100 % 

 

 

1. Menunjuk Koordinator Tabayun 

2. Menunjuk Koordinator PBT 

 

1 tahun 

 

 Laporan Realisasi 

Pendapatan 

 

Pj. Kepaniteraan 
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FREKUENSI 

ANALISA 
SUMBER DATA 

PENANGGUNG 
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4. Minutasi 

5. Penyetoran dan Pelaporan HHK 

 

100 % 

100 % 

100 % 

3. Memaksimalkan petugas Akta Cerai 

4. Memaksimalkan prosedur minutasi 

5. Koordinasi antara Kasir dan Bendahara Penerima 

16. Terwujudnya Realisasi Anggaran DIPA  01 

dan 04 

90 % 

 

1. Perencanaan awal tahun 

2. Monev tiap bulan 

3. Revisi anggaran yang sulit di realisasi 

 

1 tahun 

 Dipa Pj. Kesekretariatan 

17. Terwujudnya Perpanjangan Kontrak 

Perjanjian dengan Tenaga Kontrak  

90 % 1. Evaluasi honorer akhir tahun 

2. Perjanjian kerja tenaga kontrak 

1 tahun  SK tenaga kontrak Pj. Kesekretariatan 

18. Terwujudnya Perencanaan Anggaran DIPA 

01 dan 04 

90 % 1. Terlibatnya semua unsur dalam perencanaan 

2. Usulan sesuai kebutuhan 

1 tahun  RKAKL Pj. Kesekretariatan 

19. Terwujudnya SOP Penyusunan Rencana 

Program dan Anggaran 

90 % 

 

- Menyusun SOP dengan bagian terkait 1 bulan  SOP 

 Dipa 

Pj. Kesekretariatan 

20. Terwujudnya Penyusunan SAKIP   90 % 1. Membentuk tim pembuat SAKIP 

2. Monitoring pelaksanaannya 

1 bulan  LKJIP 

 PKT 

 IKU 

 Renstra 

Pj. Kesekretariatan 

21. Terwujudnya Dokumen Rencana Kerja dan 

Anggaran 

90 % 1. Mengadakan rapat kerja tim 

2. Membentuk tim kerja perencanaan 

3. Membuat dokumen rencana kerja 

1 bulan  Renstra Pj. Kesekretariatan 

22. Terwujudnya Dokumen Rencana Kegiatan 90 % 1. Mengadakan rapat tim 

2. Membuat dokumen rencana kegiatan 

1 bulan  Program kerja Pj. Kesekretariatan 
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FREKUENSI 

ANALISA 
SUMBER DATA 

PENANGGUNG 
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23. Terwujudnya Rencana Kebutuhan Barang 

Milik Negara  

90 % 1. Inventarisir kebutuhan BMN 

2. Membuat laporan kebutuhan BMN 

1 bulan  RKBMN Pj. Kesekretariatan 

24. Terwujudnya pelaksanaan revisi anggaran 

jika diperlukan 

90 % 1. Rapat monev anggaran berjalan 

2. Melaksanakan revisi anggaran yang sisa 

1 tahun  RKAKL Pj. Kesekretariatan 

25. Terwujudnya pengelolaan data kinerja 

pegawai 

90 % 1. Update data pegawai 

2. Pembuatan SKP tiap tahun 

3. Monev SKP 6 bulan 

1 tahun  SKP Pj. Kesekretariatan 

26. Terwujudnya review SAKIP jika diperlukan 90 % 1. Monev SAKIP 

2. Monitoring realisasi anggaran 

1 tahun  SAKIP 

 LRA 

Pj. Kesekretariatan 

27. Terwujudnya kinerja yang produktif sesuai 

dengan tupoksi pada bagian 

kesekretariatan  

90 % 

 

1. Mengadakan rapat evaluasi secara reguler 

2. Membuat catatan kinerja pegawai 

1 bulan  SKP Pj. Kesekretariatan 

28. Terwujudnya pengawasan terhadap 

absensi meliputi ketidakhadiran, 

keterlambatan dan kepulangannya 

90 % 1. Membuat rekap absensi 

2. Mencocokkan finger scan dengan absensi manual 

3. Membuat laporan disiplin pegawai 

Harian   Absensi Manual 

 Laporan Finger Scan 

Pj. Kesekretariatan 

 


